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Приобретите необходимую компетенцию, чтобы помочь организации и 
возглавить работу по разработке и развитию возможностей антикризисного 
управления на основе ISO 22361 и других лучших практик антикризисного 
управления 

Почему стоит пройти обучение? 

Учебный курс PECB «Ведущий кризис-менеджер» помогает участникам развить свои компетенции для того, чтобы 
помогать организации планировать, создавать, поддерживать, анализировать и постоянно улучшать ее возможности 
в области стратегического антикризисного управления на основе рекомендаций ISO 22361 и других лучших практик. 
Курс позволяет ознакомиться с основополагающими концепциями и принципами антикризисного управления, а также 
научиться успешно создавать и внедрять модели антикризисного управления. 

В дополнение к объяснению теоретических концепций, связанных с антикризисным управлением, учебный курс 
содержит практические примеры и тесты на основе сценариев, которые помогут вам закрепить свои знания и 
подготовить вас к реальным сценариям, касающимся антикризисного управления. 

После завершения обучения и успешной сдачи экзамена участники могут подать заявку на присвоение квалификации 
“Сертифицированный PECB Ведущий кризис-менеджер”. Данная квалификация показывает, что участник обладает 
теоретическими и практическими знаниями и навыками для того, чтобы помогать организации и возглавить работу по 
разработке и развитию ее возможностей в области антикризисного управления на основе рекомендаций ISO 22361 и 
лучших практик в этой области.  

Сертифицированный PECB  

Ведущий кризис-менеджер  
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Целевая аудитория 

Учебный курс предназначен для: 

⮞  Лиц, ответственных за обеспечение возможностей антикризисного управления в организации 

⮞  Лиц, ответственных за внедрение плана и структуры антикризисного управления в организации 

⮞  Членов рабочих групп по антикризисному управлению  

⮞  Лиц, которые стремятся досконально разобраться в  антикризисном управлении  

⮞  Лиц, которые хотят начать или стремятся к карьерному росту в области антикризисного управления 

⮞ Консультантов, советников и специалистов, которые хотят досконально изучить рекомендации ISO 22361  

        в области антикризисного управления  

Программа учебного курса 

День 1 Введение в ISO 22361 и антикризисное управление   

 
 Цели и структура учебного курса 

 Стандарты и модели антикризисного управления  

 Основополагающие концепции антикризисного 

управления   

 Возможности антикризисного управления 

 Принципы антикризисного управления 

 Антикризисные коммуникации   

День 2 Модель антикризисного управления    

  Лидерство 

 Организационная структура   

 Организационная культура   

 Компетентность   

День 3 Предотвращение кризисов и готовность к ним    

 
 Предвидение кризисов   

 Оценка кризисов  

 Предупреждение кризисов и смягчение их 

последствий 

 Готовность к кризисам  

День 4 Реагирование на кризис и восстановление  

 
 Реагирование на кризисы   

 Восстановление после кризисов   

 Постоянное улучшение  

 Завершение учебного курса 

День 5 Сертификационный экзамен 

Длительность: 5 дней 
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Цели обучения 

После прохождения данного учебного курса, его участники смогут:  

⮞ Объяснять основополагающие концепции и принципы антикризисного менеджмента на основе ISO 22361  

⮞ Объяснять Разработать, поддерживать в рабочем состоянии и постоянно улучшать модель антикризисного управления, 

     которая включает лидерство, структуру, культуру и компетентность  

⮞ Предвидеть, оценивать, предупреждать кризисы и готовиться к ним  

⮞  Реагировать на кризисы, восстанавливаться после них и извлекать из них уроки, чтобы улучшить возможности организации по 

управлению кризисными ситуациями   

Экзамен 
 

Экзамен “Сертифицированный PECB Ведущий кризис-менеджер” соответствует требованиям Программы PECB по 

оценке и сертификации персонала (ECP). Экзамен включает в себя вопросы по следующим доменам компетенций: 

 

Домен 1 Основополагающие концепции и принципы антикризисного управления 
  

Домен 2 Создание модели антикризисного управления 
  

Домен 3 Предупреждение кризисных ситуаций и готовность к ним 
  

Домен 4 Реагирование на кризисные ситуации и восстановление после них  

 
 

Дополнительную информацию по экзамену – см. Examination Rules and Policies. 

Duration: 3 hours Длительность: 3 часа 

http://www.pecb.com/
https://pecb.com/en/examination-rules-and-policies
https://pecb.com/en/examination-rules-and-policies
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Сертификация  

После успешной сдачи экзамена можно подать заявку на присвоение одной из квалификаций, представленных в 

таблице ниже. Вы получите Сертификат после выполнения всех требований к выбранной вами квалификации.  
 

Квалификация Экзамен Опыт работы 
Опыт  
в антикризисном 
управлении 

Другие 
требования 

Сертифицированный 

PECB Кандидат в 

кризис-менеджеры  

 
 
 
 
Экзамен 

Сертифицированный 

PECB Ведущий 

кризис-менеджер или 

эквивалент  

 

Не требуется Не требуется 
 
 
 
 
 

 

Подписание  

Кодекса этики PECB 

Сертифицированный 

PECB Кризис-менеджер 
2 года: в т.ч. 1 год 

опыта работы в 

антикризисном 

управлении  

Не менее 200 часов 

работы 

Сертифицированный 

PECB Ведущий кризис-

менеджер 

5 лет: в т.ч. 2 года 

опыта работы в 

антикризисном 

управлении 

Не менее 300 часов 

работы 

Сертифицированный 

PECB Главный ведущий 

кризис-менеджер 

10 лет: в т.ч. 7 лет 

опыта работы в 

антикризисном 

управлении 

Не менее 1000 часов 

работы 

 

Дополнительную информацию по процессу прохождения сертификации PECB - см. Certification Rules and Policies. 

 

Общая информация 

 Стоимость сдачи экзамена и прохождения сертификации включена в стоимость обучения 

 Стоимость сертификации включена в стоимость сдачи экзамена на основе самоподготовки  

 Учебные материалы РЕСВ включают в себя более 400 страниц информации, включая практические примеры, 

упражнения и тесты 

 Все участники учебного курса получают сертификат о прохождении обучения и присвоении 31 балла CPD  

 Участники, которые прошли обучение, но не сдали экзамен, могут однократно пересдать его бесплатно в течение 

12 месяцев 

 

mailto:info@qmc.kz
http://www.qmc.kz/
http://www.facebook.com/qmc.kz

